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7.4 Objetivos resultantes del análisis del CMI 

INDICADOR OBJETIVOS_CMI

Grado de satisfacción de estudiantes con la gestión 
desarrollada por los responsables

Grado de satisfacción del PDI con la gestión desarrollada por 
los responsables del Título

Grado de satisfacción del PDI con el trabajo realizado por la 
Comisión de Garantía de Calidad del Título

Proyectos docentes publicados en plazos establecidos Potenciar la coordinación horizontal y vertical en la 
planificación y desarrollo de la enseñanza

Profesorado asociado implicado en el titulo Potenciar la excelencia académica y de investigación 

Nivel de satisfacción del Profesorado con el titulo
Elevar el nivel de satisfacción de los grupos de interés en la 

cobertura de sus respectivas necesidades

Demanda
Promover la actualización permanente del diseño de la oferta 

formativa, según el contexto social, económico y laboral 

Estudiantes de nuevo ingreso en el título
Promover actividades para la captación de nuevos 

estudiantes 

Grado de satisfacción de los alumnos con los recursos de 
orientación académica Mejorar los recursos de orientación académica

Nivel de satisfacción con la actuación docente del
profesorado

Mantener/mejorar la
satisfacción de la

calidad de la
enseñanza en los

profesores que
imparten docencia en
los títulos del Centro.

Nivel de satisfacción de los estudiantes con las prácticas 
externas

Mantener/mejorar el nivel de satisfacción  de los grupos 
implicados en las prácticas externas

Nivel de satisfacción de los Tutores externos con las 
prácticas Mejorar los procesos de evaluación de las prácticas externas

Nivel de satisfacción del
alumnado con el titulo

Potenciar la coordinación docente para mejorar el desarrollo 
del programa formativo, plasmado en los proyectos docentes

Tasa de ocupación Mejorar los procesos de Admisión y Matriculación

Potenciar la satisfacción de los grupos de interés con la 
gestión desarrollada por los responsables de las titulaciones 

impartidas por el Centro
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Nivel de satisfacción de los estudiantes en otras 
Universidades (ERASMUS)

Nivel de satisfacción de los estudiantes en otras 
Universidades (SICUE)

Nivel de satisfacción de los estudiantes procedentes de otras 
Universidades (ERASMUS)

Nivel de satisfacción de los estudiantes procedentes de otras 
Universidades (SICUE)

Adecuación de la actividad laboral a la titulación
Promover la actualización permanente del diseño de la oferta 

formativa, según el contexto social, económico y laboral

Grado de satisfacción de los alumnos con los recursos de 
orientación profesional

Mejorar el nivel de satisfacción de los estudiantes con las 
acciones de orientación realizadas por el centro 

Grado de satisfacción de los estudiantes sobre los
procedimientos para la

elección y realización de los TFG/TFM

Ofrecer información clara sobre los procedimientos de 
elección y realización de TFG/TFM  y asignación de tutores

Grado de satisfacción del PDI con los recursos de
orientación profesional

Ajustar la respuesta educativa a las necesidades de la 
sociedad y del mercado.

Tasa de Eficiencia
Elevar la satisfacción de los grupos de interés en la cobertura 

de sus respectivas necesidades.

Tasa de Rendimiento Potenciar la coordinación docente

Nivel de satisfacción de losegresados con la formación 
recibida

Grado de satisfacción de los empleadores con la
formación adquirida por los egresados.

Tasa de Graduación del
titulo

Mantener/mejorar las tasas de Graduación

Tasa de abandono del titulo
Minimizar la tasa de abandono del titulo

Mejorar el grado de satisfacción de los  estudiantes 
participantes en programas de movilidad. 

Mantener/mejorar el grado de satisfacción de los egresados y 
empleadores.
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Quejas interpuestas

Incidencias interpuestas

Sugerencias interpuestas

Grado de satisfacción con
las infrestructuras (Alumnos)

Mantener/mejorar el nivel de satisfacción de los grupos de 
interés con los recursos materiales

Grado de satisfacción con
las infrestructuras (PAS)

Grado de satisfacción con
las infrestructuras (PDI)

Nivel de satisfacción del
alumnado con el titulo

Nivel de satisfacción del
PDI con el titulo

Nivel de satisfacción del
PAS con el titulo

Mejorar y potenciar la difusión del buzon electrónico para 
quejas, sugerencias, incidencias y felicitaciones.

Optimizar la gestión de los recursos necesarios para la 
mejora de la infraestructura. 

Mejorar el nivel de satisfacción de los grupos de interés en la 
cobertura de sus respectivas necesidades


