FACULTAD DE FARACIA

7.3 Cuadro de Mando

Enelcurso 2019/20 i la

considera Mayor o igual / Menor o igual

del plan de estudios 248- Grado en Farmacia, y se va extinguiendo de manera simulténea el plan 158- Grado en Farmacia, por ello los i
planes o de ambos. Ocurre igual en el Doble Grado (planes 230 - 249), donde, ademas, hay cursos académicos en lo que no se tienen indicadores asociados, ya que no se obtenian de forma desagregada a los correspondientes Grados (Farmacia / Opticay Optometria). La meta se

segln el curso

analizado, puede ser sélo de uno de los

17/18 18/19 2019-2020 20/21 21/22
PE-01 Proceso de elaboracién revisién y despliegue de la)
portiticay objetivos de calidad Grado de sati inde 18 Grado en Farmacia 318 289 322 Objetivo alcanzado en el
i 223 Grado en Optica y Optometria 3,48 3,38 3,46 3,51 33% de las tituaciones. Se
estudiantes con la 230 DG en Farmacia y en Optica y Optometria >35 estd trabajando en las
gestion desarrollada POr [~ 528 [Grado en Farmacia 2,91 3,27 3,38 titulaciones restantes. Sin
Potenciar la los responsables 249 DG en Farmacia y en Optica y Oj datos para DG
de los M134  [MUen i en Farmacia 2,71 3,42 3,40 3,18
grupos de interés 158 Grado en Farmacia 4,18 4,45
i Jcaren ényiarevision con la gestion Grado de satisfaccion del| 223 Grado en Optica y Optometria 4,38 4,47 3,81 4,76
Estaprecer PDI con la gestion i Optica y O)
delaPoliticay delos Objetivos de la Calidad en relacion con las | d€SarTollada por los g L dg ) 230 DG en Farmacia y_e" Opticay >35 ?SJD:‘ZO ialca‘.n‘zadf) enel
Titulaciones impartidas por el Centro. responsables de las esarrollada por 'os 248 Grado en Farmacia _ 4,00 4,37 e las tituaciones.
titulaciones responsables del Titulo 249 DG en Farmacia y en Optica y Of
partidas por el M134 MU en Especializacién Profesional en Farmacia 4,5 4,38 4,21 4,8
Centro Grado de PP 158 Grado en Farmacia 4,25 4,43
PDI con el trabajo 223 Grado en Optica y Optometria 4,19 4,17 4,04 4,59
ol la ! 230 |DG en Farmaciay en Opticay Optometria a5 Objetivo alcanzado en el
o " 28 [Grado en Farmacia 3.5 4,37 g 100% de tas tituaciones.
de Garantia de Calidad —
del Titulo 249 DG en Farmacia y en Optica y Optometria
M134 MU en 0 en Farmacia 4,48 4,45 4,29 4,84
17/18 18/19 2019-2020 20/21 21/22
PE-02 Proceso para garantizar la calidad de los programas| =3
J Potenciar la Grado en Farmacia 78,69% 98,26% 99,54% 96,95% 95,74%
Establecer lasistematica a aplicar en larevision y coordinacion horizontal Proyectos docentes ) . i
223 i i %
control periddico del programaformativo delas Yverticalen la en plazos Grado en Optica y Optometria GLE2k) 95,83% 100,00% 92,31% 96,36% Objetivo superior al 50%
6 i 230 DG en Farmacia y en Optica y O 81,66% 91,62% 100,00% (salvo la excepcionalidad
desarrollo de la 248 Grado en Farmacia 100,00% 97,78% 91,00% del DG).
ensefianza 249 DG en Farmacia y en Optica y Optometria 91,18% 86,78%
M134  |MUen i en Farmacia 69,44% 93,94% 100,00% 96,97% 100,00%
17/18 18/19 2019-2020 20/21 21/22
PE-03 Procedimiento para garantizar la calidad del personal Objetivo alcanzado en el
académico 1% |crado en Farmacia o e oo S e 75% de las tituaciones
Potenciar la excelencia asociado 223 |Grado en Opticay Optometria 20,00% 17,71% 16,67% 15,96% 18,45% (salvo la excepcionalidad
académicay de en eltitulo 230 DG en Farmacia y en Optica y Optometria SD 0,00% <10% del DG).
248 |Grado en Farmacia 0,95% 3,53% 2,64% Seestd trabajando en la
Establecer la sistematica para levar a cabo la gestion, 249 DG en Farmacia y en Optica y Optometria SD SD titulacion restante.
enlo que resulte competencia del Centro, del M134 MU en Especializacion Profesional en Farmacia 5,06% 5,00% 4,71% 8,60% 5,49%
personal docente e investigador queimparte 1718 18/19 2019-2020 20121 2122
docenciaenlas titulaciones oficiales delaFacultad de Clevarelnivelde 158 CradelEnEamacia 3,84 405 418 SD SD
Fermacia con el objeto de garantizary satisfaccion delos . 223 [Grado en Optica y Optometria 4,17 4,20 4,16 4,29 4,59
mejorar la calidad del mismo. ) Nivel de del - e -
grupos deinterésen la Ltitulo 230 DG en Farmacia y en Optica y Optometria SD SD = Objetivo alcanzado en el
conel 248 |Grado en Farmacia 2,18 3,97 2,14 100% de las tituaciones.
respectivas necesidades 249 DG en Farmacia y en Optica y Optometria 3,92 4,22
M134__ |MUen izacio ional en Farmacia 4,37 4,20 4,28 2,41 4,67
17/18 18/19 2019-2020 20/21 21/22
PC00- Diseio de la ofertaformativa Promover la 158 54,18% 57,09% S/D SD SD
5 Grado en Farmacia
Objetivo alcanzado en el
Establecer el modo por el cual la Facultad de permanente del 223 Grado en Opticay Optometria 41,67% 55,00% 40,00% 43,33% 33,33% JD ! !
Farmacia establece su propuestade diseno de laoferta Demanda - B0t - >45% 50% de las tituaciones,
ofertaformativa, partiendo de la situacion actual e formativasegin l 230 DG en Farmacia y en Opticay Optometria SD SD quedando préximo en el
incorporando nuevas titulaciones oficiales parasu Comem'sow 248 Grado en Farmacia 59,64% 53,09% 48,73% resto (33,33%y 40%)
posterior envio aaprobacion por los 6rganos econémico ylabo}al 249 DG en Farmacia y en Optica y O 55,00% 65,00%
correspondientes. M134  [MUen ializacién P i en Farmacia 48,33% 65,00% 60,00% 63,33% 40,00%
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17/18 18/19 2019-2020 20/21 21/22
PCO1- Definicion de perfiles y ion de 158 " 284 282 S/D 7 6 275 Objetivo alcanzado
Grado en Farmacia
Establecer elmodo por el cual la Facultad de Objetivo no alcanzado,
. [ 223 2 . 60 62 60 58 53 60
Farmacia prop de actividades Estudiantes d Grado en Optica y Optometria cercano a la meta
i i i i » studiantes de nuevo = = =
mediante actividades informativas. paralacaptacion de ingreso en el titulo 230 DG en Farmacia y en Optica y Optometria SD SD 20 No hay datos
nuevos estudiantes 248 Grado en Farmacia 280 266 275 275 Objetivo alcanzado
Objetivo no alcanzado,
28 DG en Farmacia y en Optica y Optometria B & 2 cercano a la meta
M134 MU en Especializacion Profesional en Farmacia 31 42 40 49 35 60 Objetivo alcanzado
17/18 18/19 2019-2020 20/21 21/22
PC02- Admisién y matriculacién 1! n 7% /D D D ieti
y 58 e B 97% 99% S S S Objetivo alcanzado
racticamente en su
Eslabtece[{et modoben thue laFacultad de Mejorar los procesos 223 Grado en Optica y Optometria 97% 103% 93% 97% 87% >90% Iolzlidad quedando muy
-armacia llevaacabo el < s — ,
procedimiento relativo alaadmisién de los deAdmisiony Tasa de ocupacion 230 DG en Farmacia y en Optica y Optometria SD SD cercano en uno de los
i i6 Matriculacion 248 Grado en Farmacia 102% 96% 98%
y delos _ - J datos ( 87%)
249 DG en Farmacia y en Optica y Optometria 90% 95%
M134 MU en Especializacion Profesional en Farmacia 52% 70% 67% 82% 58% >50% Objetivo alcanzado
17/18 18/19 2019-2020 20/21 21/22
PC03- Orientacion al estudiante 158 .
Grado en Farmacia 3,64 3,46 2,86 SD 3,67 Objetivo alcanzado en el
Grado de satisfaccion de ) A
Establecer el modo en el que la Facultad de Mejorar los recursos de Los alumnos con Los 223 Grado en Optica y Optometria 3,69 3,74 3,16 3,39 3,51 75% de las tituaciones.
Farmacia llevaacabo el orientacién académica | recursos de orientacion 230 DG en Farmacia y en Optica y Optometria SD 3,35 >3,5 Se estd trabajando en la
procedimiento relativo alas acciones démi 248 Grado en Farmacia 278 3.48 3,33 titulacion restante.
queintegra las activi dei ion, academica - Zry n
entacion ytutorias dirigidas alal " 249 DG en Farmacia y en Optica y Optometria 3,68 3,81
orientacion ytutorias dirigidas alalumnado z N n
Y ¢ M134 MU en Especializacion Profesional en Farmacia 3,50 3,15 3,67 3,53 3
019-2020 0
PC04- Planificacié de f Mantener/mejorar |
Y amenermelorar @ 18 |6rado en Farmacia 435 4,34 4,36 4,42 4,45
¢ deta Nivel de satisfaccién con )
calidad dela \a actuacion docente del 223 Grado en Optica y Optometria 4,32 4,33 4,45 4,52 4,46
ensefianzaen los profesorado 230 DG en Farmacia y en Optica y Optometria 4,12 4,29 2 Objetivo alcanzado
profesores que 248 Grado en Farmacia 4,13 4,28 4,54
Establecer elmodo en que la Facultad de Farmacia proyectan y 1?:;{32:5:?2:::: 249 DG en Farmacia y en Optica y Optometria 3,48 4,58
llevaacabo laensefianza delas distintas disciplinas de acuerdo ) M134  |MU en Especializacién Profesional en Farmacia 4,55 4,50 4,74 4,27 4,61
_ ~ consuprograma ) Potenciarla 158 Grado en Farmacia 3,46 3,40 3,19 SD 3,53
f°rma"v°yt°j °hjf‘“’c: fluados enlos I'ESprCtIlVOS progrrlagmas Y| coordinacién docente 223 Grado en Optica y Optometria 3,61 3,54 3,73 3,76 3,76 Objetivo alcanzado en el
elas oficiates Impartidas. paramejorar el Nivel de satisfaccion del 230 DG en Farmacia y en Optica y Optometria SD 3,18 >35 75%de las tiaciones,
desarrollo del programa | - alumnado con el titulo 248 Grado en Farmacia 3,58 3,56 3,47 ’ quedando proximo en el
formativo, plasmado en 249 DG en Farmacia y en Optica y Optometria 3,61 3,72 resto (2,97)
los proyectos docentes M134  |MUen Especializacion Profesional en Farmacia 3,26 2,71 3,33 3,27 2,97
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17/18 18/19 2019-2020 20/21 patp]
PCO5- Practicas externas 158 .
. Grado en Farmacia 4,68 4,56 4,90 SD 4,67
Manlxsnerlpe'mravrrel Nivel de satisfaccién de o . -
nivelde satisfaccion los estudiantes con las Grado en Optl_ca yOp}ometrla _ 5,00 4,00 5,00 5,00 SD o
del_losdgmpﬂf practicas externas 230 DG en Farmacia y en Optica y Optometria SD SD >45 Objetivo alcanzado
‘"‘,"t'Fa °5f“ as 248 Grado en Farmacia 4,90 4,90 SD
practicas extemas 249 |DG en Farmacia y en Optica y Optometria ) )
Establecer elmodo en el que la Facultad de Farmacia garantizay M134 MU en Especializacion Profesional en Farmacia 4,67 3,75 5,00 5,00 5,00
mejora la calidad de las practicas externas de sus estudiantes. 158 Grado en Farmacia 4,89 4,44 SD SD SD
. ) - Grado en Optica y Optometria
Mejorarlos procesos | Nivel de satisfaccion de z:; T Farmscia yenpé T 5D 2,00 i 53,(;’0 23 Objetivo alcanzado en su
deevaluacién de las los Tutores externos con y_ P yop >4,5 mayoria, con datos
practicas externas las précticas 248 Sladolenaimacta - &80 67 S préximo en el resto
249 DG en Farmacia y en Optica y Optometria SD SD
M134 MU en Especializacion Profesional en Farmacia SD 4,67 4,75 5,00 SD
17/18 18/19 2019-2020 20/21 21/22
PC06- Movilidad de los estudiantes 158 Gres an Bamiech 499 336 4.40 sD 438
Nivel de satisfaccion de - - - -
105 estudiantes en otras 223 [Grado en Opticay Optometria 3,00 4,00 sD SD SD
i At i >4 Objetivo alcanzado
Universidades (ERASMUS) 230 DG en Farmacia y en Optica y Optometria SD 2,00 4,50 J
248 Grado en Farmacia SD SD SD SD SD
249 DG en Farmacia y en Optica y Optometria SD SD
M134 MU en Especializacion Profesional en Farmacia SD SD SD SD SD
Nivel de satisfaccion de 158 Grado en Farmacia _ 3,50 3,00 SD SD 4,00
. 223 Grado en Optica y Optometria 5,00 SD SD SD SD
los estudiantes en otras = = =
) . 230 DG en Farmacia y en Optica y Optometria SD SD .
Mejorar el grado de Universidades a5 Grad F = ) SD 500 >4 Objetivo alcanzado
satisfaccion de los (SICUE) rado en armacm — - -
Establecer elmodo en que la Facultad de Farmacia desarrolla la estudiantes 249 DG en Farmacia y en Optica y Optometria SD SD
gestion yrevision del programa de movilidad delos estudiantes partici en M134  |MU en Especializacion Profesional en Farmacia SD SD SD SD SD
recibidos en la Facultad y enviados a otras Universidades, en et programas de Nivel de satisfaccion de 158 Grado en Farmacia 4,71 4,33 4,00 SD 4,00
marco de°°""e"'°slya°”e"?°s bl"a‘e'ales’"“"’"ales e movilidad. los estudiantes 223 |Grado en Opticay Optometria SD SD SD 4,00 5,00
nternacionales. procedentes de otras 230 DG en Farmacia y en Optica y Optometria Sb SD >4 Objetivo alcanzado
Universidades 248 Grado en Farmacia SD SD 4,13
(ERASMUS) 249 DG en Farmacia y en Optica y Optometria 4,00 SD
M134 MU en Especializacion Profesional en Farmacia SD SD SD SD SD
Nivel de satisfaccion de 158 Grado en Farmacia 4,00 4,67 4,50 SD 4,50
los estudiantes 223 Grado en Optica y Optometria SD 4,00 SD SD 4,00
procedentes de otras 230 DG en Farmacia y en Optica y Optometria SD SD >4 Objetivo alcanzado
Universidades 248 Grado en Farmacia sSD SD SD
(SICUE) 249 DG en Farmacia y en Optica y Optometria SD SD
M134 MU en Especializacion Profesional en Farmacia S SD SD SD SD
17/18 18/19 2019-2020 20/21
PC07-TFG/TFM . "
Ofrecerinformacién | 440 de satisfaccion de — Grado en Farmacia 3,00 2,89 3,61 SD 3,67
clarasobrelos : . -
procedimientosde | \0F SStudiantes sobre los 223 Grado en Optica y Optometria 3,16 2,74 3,75 3,63 3,63 Objetivo alcanzado (tener
Es(a.bltecev el ml.udu enquela Facu.nad de Farmacia lleivaécabu @] gleccion yrealizacién de procgdimientgs pefra la 230 DG en Farmacia y en Optica y Optometria SD 4,00 >3,5 en cuenta simultaneidad
ffﬂ“ delaasignaturaTrabajo Fin de GradoyTrabajo Finde | ey | agignacion de| €leccion yrealizacion de 248 Grado en Farmacia 1,00 3,51 3,18 de Planes)
aster. tutores los TFG/TFM 249 DG en Farmacia y en Optica y Optometria 3,58 3,29
M134 MU en Especializacion Profesional en Farmacia 3,61 2,43 4,56 3,42 3,44
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17/18 18/19 2019-2020 20/21 21/22
FC08- ualuacion de os aprendizajes 18 |Grado en Farmacia 70,94% 72,90% 81,72% 84,01% 69,10%
223 . . Objetivo alcanzado en el
Potenciarla o Grado en Opticay Op}ometrla 91,78% 92,51% 90,77% 90,88% 86,15% 75% de las tituaciones,
coordinaciéndocente | 125 de Rendimiento 230 DG en Farmacia y en Optica y Optometria 93,63% 89,79% LG quedando préximo en el
248 Grado en Farrr_\acia _ _ 81,80% 88,22% 71,64% resto (70 %)
Establecer la sistematica aaplicar en la Facultad de Farmacia 249 BN Farma.CIa. y E|.1,0pt|ca ypplometna - = S 96’052/" 8515
(FF) paragestionar el quéy como se ensefia, asi como la ':;:;4 ::U Z" EspFe(:lallze?cmn Profesional en Farmacia gggﬁ; g‘;gujo ;2;?2:;: gg,é;;ﬂ 2:22:;:
on delos ap izajes que los alumnos adqui ohan . ) rado en :‘:lrmacla ), 71% ,93% 5 ,62% ;.
deadquirir en el desarrollo del programa formativo. d:tz:agrrlj:z:?:fr::(lgrnés 223 Grado en Opticay Op}omem’a 100,00% 100,00% 99,91% 99,96% 99,96%
i, i i 0/ 0/
en lacobertura Tasa de Eficiencia 230 DElenlkarmacia y.en OpucalyGptomet’d 000030 00,00 >90% Objetivo alcanzado
desus respectivas 248 Grado en Farmacia § SD SD SD
necesidades. 249 DG en Farmacia y en Optica y Optometria SD SD
M134 MU en Especializacion Profesional en Farmacia 94,78% 95,63% 100,00% 96,12% 93,92%
17/18 18/19 2019-2020 20/21 21/22
PC08- Orientacién profesional . . &3 Grado en Farmacia 2,91 2,96 2,62 SD 3,11
Mejorarelnivelde | Grado de satisfaccion de o - i Objetivo alcanzado en el
Sa\\sf‘acclon delos 105 alumnos con o Grado en Opn»ca y Op}ometrla _ 3,08 3,17 3,08 3,38 3,23 50% de las tituaciones,
acsfé:gfzfﬂzziln recursos de orientacion 230 DG en Farmacia y en Optica y Optometria SD 2,82 = quedando préximo en el
: 248 Grado en Farmacia 2,69 2,90 3,12 .
realizadas por el centro profesional 249 DG en Farmacia y en Optica y Optometria 3,09 2,98 resto (82:299)
Establecer lasistematicaaaplicar en lagestion yrevision de la — — - 1 = - = 2
orientacién profesional con el objeto defacilitar lainsercion M134 MU en Especializacion Profesional en Farmacia 2,78 2,29 3,25 3,36 2,94
laboral de los estudiantes y/o egresados de la Facultad de Ajustar larespuesta 158 Grado en Farmacia 3,86 4,10 4,24 SD SD
Farmacia educativaalas Grado de satisfaccién del 223 Grado en Opticay Op:(ometrla 4,28 4,21 4,25 4,22 4,50
nece%ldadesdela PDI con los recursos de 230 DG en Farmacia y en Optica y Optometria SD SD >4 Obietivo alcanzado
sociedadydel orientacién profesional 248 Grado en Farmacia 4,24 3,80 4,11
mercado. P 249 DG en Farmacia y en Optica y Optometria 3,84 4,27
M134 MU en Especializacion Profesional en Farmacia 4,32 4,17 4,25 4,36 4,58
17/18 18/19 2019-2020 20/21 21/22
PO10- Insercién taboral Promoveria 18 |crado en Farmacia 3,93 3,86 3,34 4,38 4,43
permanente del Adecuacion de la 223 Grado en Optica y Optometria 3,67 4,40 3,73 4,32 4,55
disefio delaoferta actividad laboral a la 230 DG en Farmacia y en Optica y Optometria 4,38 4,50 >4 Objetivo alcanzado
formativa, segljm o titulacion 248 Grado en Farmacia SD SD SD
coz‘;fzzsﬁ::)a;}al 249 DG en Farmacia y en Optica y Optometria sSD SD
econt
y M134 MU en Especializacion Profesional en Farmacia 3,50 3,11 3,00 3,25 3,87
Establecer la sistemética a aplicar en el anélisis de los 158 Grado en Farmacia 3,76 3,85 3,92 4,01 3,9
resultados de lainsercién laboral de los egresados de la Nivel de satisfaccion de 223 Grado en Optica y Optometria 4,00 3,90 4,04 4,03 4,16
Facultad de Farmacia, a, que permita medir la losegresados con la 230 DG en Farmacia y en Optica y Optometria 4,00 4,42 -
N i - >4 Objetivo alcanzado
e d .delosl g ysu satisfaccion con la formacion recibida 248 Grado en Farmacia SD SD SD !
formacién adquirida, asi como la de sus empleadores con las Madntedner/n?e:ora‘rg 249 DG en Farmacia y en ()ptica y Optometria SD SD
competencias delos egresados. g’:efose satisfaccion M134 MU en Especializacion Profesional en Farmacia 4,12 3,89 4,00 4,13 4,07
empl;d()mi Y Grado de satisfaccion de 158 Grado en Farmacia 4,43 5,00 4,43 4,50 4,50
losempleadores con la 223 Grado en Optica y Optometria 3,71 5,00 4,43 4,50 4,50
formacién adquirida por 230 DG en Farmacia y en Gptica y Optometria 250 ] >4,5 Objetivo alcanzado
los egresados 248 Grado en Farmacia SD 4,50 4,50
g : 249 DG en Farmacia y en Optica y Optometria 4,50 4,50
M134 MU en Especializacion Profesional en Farmacia 4,00 4,43 4,43 4,80 4,80
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17/18 18/19 2019-2020 20/21 21/22
PC12- Medicidn, analisis y mejora 158 .
Grado en Farmacia 59,74% 57,70% 64,97% 72,16% 76,01% .
Mantenerimeforatas | [ o del 225 Grado en Opiicay Optometria , 68,52% 76,27% 86,67% 85,48% 85,00% c;g’;tz’:laafz?uz::i‘;sg;l
tasas de Graduacion i 230 DG en Farmacia y en Optica y Optometria 85,71% 85,00% 70,00% . !
titulo n quedando proximo en el
Presentar elmodo en elque la Facultad de Farmacia establece 248 Grado en Farmacia _ Sb Sb Sb resto (66,67%)
los instrumentos para garantizar que se miden y analizan los 249 DG en Farmacia y en Optica y Optometria SD SD ’
resultados de laformacion, insercién laboraly de la satisfaccion M134 MU en Especializacién Profesional en Farmacia 70,00% 77,42% 70,73% 62,50% 66,67%
delos distintos grupos de interés, asi como si existen y cémo se 158 Grado en Farmacia 16,23% 16,07% 14,97% 11,34% 9,46%
ionan los ismos de apartirdelosmismos| 223 Grado en Opticay Optometria 16,67% 11,86% 10,00% 11,29% 10,00% Objetivo alcanzado en el
paralamejorade acalidad de las ensefianzas impartidasenel | - Minimizarlatasade | -y, oo 4o 2handono del 230 DG en Farmacia y en Optica y Optometria 14,29% 15,00% 50% de las tituaciones. En
centro. sbandono dettituto titulo 248 [Grado en Farmacia SD sD sD A DGFOOy MUEPF ver
249 DG en Farmacia y en Optica y Optometria SD SD situacion.
M134 MU en Especializacion Profesional en Farmacia 3,33% 9,68% 12,20% 0,00% 12,50%
17/18 18/19 2019-2020 20/21 21/22
PA01- Gestion y revision de incidencias,
reclamaciones y sugerencias &= Grado en Farmacia 0% 7% 11% 1% 1%
223 Grado en Optica y Optometria 0% 0% 0% 0% 0%
Quejas interpuestas 230 DG en Farmacia y en Optica y Optometria 0% 0% <5% Objetivo alcanzado
248 Grado en Farmacia 11% 1% 0%
249 DG en Farmacia y en Optica y Optometria 0% 0%
Mejorary potenciar la M134 MU en Especializacién Profesional en Farmacia 0% 10% 12% 0% 0%
difusion delbuzon 158 Grado en Farmacia 0% 0% 0% 0% 0%
Establecer a sisteméticaa aplicar en lagestién yrevision de las queelje::fzz;ce(:;a;;& ﬁ g:s: :—:m?gsi‘;ayye(z lg?]:‘i]ceatr;aomomema 0% 0% 0% g:;ﬂ g:;:
inci i y ias i enla incidenciasy Incidencias interpuestas " 2 = Objetivo alcanzado
Facultad de Farmacia. o 248 Grado en Farmacia 0% 0% 0%
felicitaciones. 249 DG en Farmacia y en Optica y Optometria 0% 0%
M134 MU en Especializacién Profesional en Farmacia 0% 3% 3% 0% 0%
158 Grado en Farmacia 0% 0% 0% 0% 0%
223 Grado en Optica y Optometria 0% 0% 0% 0% 0%
Sugerencias interpuestas 230 DG en Farmacia yven Optica y Optometria 0% 0% >5% Objetivo en proceso
248 Grado en Farmacia 1% 0% 0%
249 DG en Farmacia y en Optica y Optometria 0% 0%
M134 MU en Especializacion Profesional en Farmacia 0% 0% 0% 0% 0%
17/18 18/19 2019-2020 20/21 21/22
PA02- Gestion de los recursos materiales 158
jorarel Grado en Farmacia 3,14 3,04 3,29 SD 3,02
nivel de satisfaccion  [Grado qe satisfaccion con 223 Grado en Optica y Optometria 3,02 3,08 3,51 3,62 3,11 Objetivo alcanzado en el
delos grupos de las infrestructuras 230 DG en Farmacia y en Optica y Optometria SD 2,35 >35 50% de las tituaciones
interés con los (Alumnos) 248 Grado en Farmacia 3,28 3,57 3,34
recursos materiales 249 DG en Farmacia y en Optica y Optometria 3,54 3,56
M134 MU en Especializacién Profesional en Farmacia 4,11 3,21 3,66 4,05 4,31
158 Grado en Farmacia 3,77 3,60 3,88 3,81 3,95
Establecer como la Facultad de Farmacia garantiza la correcta B 223 (KD & QIniE Op'tometrl'a 3,77 33,60 3,88 3,81 3,95
dotacién ygestion de os recursos materiales necesarios parala Grado de satisfaccién con 230 DG en Farmacia y en Optica y Optometria SD 3,95 535 Objetivo alcanzado
imparticién de ladocenciaen las titulaciones oficiales adscritas |  Optimizar lagestion | las infrestructuras (PAS) 248 Grado en Farmacia 3,88 3,81 3,95 ’
alCentro. delos recursos 249 DG en Farmacia y en Optica y Optometria 3,81 3,95
necesarios parala M134 MU en Especializacion Profesional en Farmacia 3,77 3,60 3,88 3,81 3,95
mejoradela 158 Grado en Farmacia 3,28 3,38 3,38 SD SD
infraestructura. 223 Grado en Optica y Optometria 3,52 3,77 33,43 3,44 4,06
Gradf) de satisfaccion con 230 DG en Farmacia y.en Optica y Optometria SD 3,63 >35 Objetivo alcanzado
las infrestructuras (PDI) 248 Grado en Farmacia 3,38 3,37 3,60
249 DG en Farmacia y en Optica y Optometria 3,34 3,36
M134 4,32 3,88 3,23 3,56 4,26

MU en Especializacion Profesional en Farmacia
I




PA04- Satisfaccion, necesidadesy
expectativas de los grupos de interés

Definir cémo la Facultad de Farmacia obtieneinformacién sobre
las necesidades y expectativas de los grupos deinterés y
garantiza que se miden yanalizan los resultados de satisfaccién
yse utilizan paratomar decisiones sobre lamejorade la calidad
delas titulaciones oficiales de Centro.

FACULTAD DE FARMACIA

Mejorar elnivelde
satisfaccion de los
grupos deinterésen la
coberturade sus
respectivas
necesidades

17/18 18/19 2019-2020 21/22
158 .
Grado en Farmacia 3,46 3,40 3,19 SD 3,53
Nivel de satisfaccion del 223 Grado en Optica y Optometria 3,61 3,54 3,73 3,76 3,76
alumnado con el titulo 230 DG en Farmacia y en Optica y Optometria SD 3,18 >35 Objetivo alcanzado
248 Grado en Farmacia 3,58 3,56 3,47
249 DG en Farmacia y en Optica y Optometria 3,61 3,72
M134 MU en Especializacion Profesional en Farmacia 3,26 2,71 3,33 3,27 2,97
158 Grado en Farmacia 3,84 4,05 4,18 SD SD
Nivel de satisfaccién del 223 Grado en (')pti'ca yOptometria _ 4,17 4,20 4,16 4,29 4,59
PDI con el titulo 230 DG en Farmacia y.en Optica y Optometria SD SD >35 Objetivo alcanzado
248 Grado en Farmacia 4,18 3,97 4,14
249 DG en Farmacia y en Optica y Optometria 3,92 4,22
M134 MU en Especializacion Profesional en Farmacia 4,37 4,29 4,28 4,41 4,67
158 Grado en Farmacia 4,17 4,02 4,26 4,05 4,12
Nivel de satisfaccién del 223 Grado en Opti.ca y Opltor?etn'a _ 4,17 4,02 4,26 4,05 4,12
PAS con el titulo 230 DG en Farmacia y.en Optica y Optometria SD 4,12 >35 Objetivo alcanzado
248 Grado en Farmacia 4,26 4,05 4,12
249 DG en Farmacia y en Optica y Optometria 4,05 4,12
M134 MU en Especializacion Profesional en Farmacia 4,17 4,02 4,26 4,05 4,12






